Centralna banka Bosne i Hercegovine

Na temelju ¢lanka 2. stavka 3. tocke h), ¢lanka 7. tocke b) i ¢lanaka 39., 43., 44., 46.,47.1 70.
Zakona o Centralnoj banci Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH“, br. 1/97, 29/02, 8/03,
13/03, 14/03, 09/05, 76/06 1 32/07), Upravno vije¢e Centralne banke Bosne i Hercegovine, na
1. sjednici od 29.01.2026. godine, donosi

ODLUKU
o provjeri autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca
i njegovo vracanje u opticaj

DIO PRVI - OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(Predmet i cilj)

(1) Ovom se odlukom ureduju postupak provjere autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca,
obveznici koji su duzni vr$iti provjeru, vrste provjere, uredaji koji se koriste u postupku
provjere, postupak vracanja gotovog novca u opticaj i nacin provedbe kontrole od Centralne
banke Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Centralna banka).

(2) Cilj Odluke je =zastita integriteta gotovog novca propisivanjem obveze provjere
autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca koji se nalazi u opticaju u Bosni i Hercegovini.

Clanak 2.
(Uskladenost sa standardima Europske unije)
Ovom odlukom uskladuje se postupak provjere autenti¢nosti i prikladnosti novcanica i
kovanog novca konvertibilne marke sa standardima Europske unije, odnosno nacinom i
postupkom provjere autenti¢nosti euro novcanica i euro kovanog novca.

Clanak 3.
(Pojmovi)
Pojmovi koji se koriste u ovoj odluci imaju sljedec¢a znacenja:

a) gotov novac su novcanice i kovani novac konvertibilne marke kao zakonito sredstvo
plac¢anja u Bosni i Hercegovini,

b) sumnjiv gotov novac su nov¢anice i kovani novac ¢ija autenti¢nost ne moze biti jasno
utvrdena ru¢nom obradom ili obradom pomocu uredaja ili za koji ima dovoljno razloga
za sumnju da je krivotvoren,

c) krivotvoreni gotov movac su novCanice i kovani novac izrazen u konvertibilnim
markama, koji djelomicno ili u potpunosti ima izgled novcanice ili kovanog novca
konvertibilne marke, a za koji je tehnickom analizom utvrdeno da je djelomicno ili u
potpunosti neovlasteno izraden ili izmijenjen. Krivotvorenim gotovim novcem
smatraju se novcanice i kovani novac koji su prestali biti zakonsko sredstvo placanja i
koje su djelomicno ili u potpunosti neovlasteno izradeni ili izmijenjeni,

d) neprikladan gotov novac su novcanice i kovani novac koji su kao takvi definirani
Odlukom o postupanju s nov€anicama i kovanim novcem kovertibilne marke koji je
neprikladan za opticaj i oSte¢enim nov€anicama efektivnog stranog novca (,,Sluzbeni
glasnik BiH®, br. 88/24),
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e) prikladan gotov novac su novcanice 1 kovani novac koji su provjereni u postupku
autenti¢nosti i prikladnosti i klasificirani kao ispravni i podobni za vra¢anje u opticaj,

f) osposobljeni uposlenik je uposlenik obveznika koji je proSao obuku u Centralnoj banci
Bosne i Hercegovine i stekao status instruktora za postupak provjere autenti¢nosti
nov¢anica i kovanog novca ili uposlenik obveznika koji je proSao obuku kod
instruktora,

g) provjera autenticnosti je postupak provjere gotovog novca u svrhu izdvajanja
sumnjivih primjeraka i

h) obrada gotovog novca je postupak brojanja i provjere autenticnosti i prikladnosti
novcanica i kovanog novca, ruc¢no i/ili uredajem.

DIO DRUGI - OBVEZNICI I VRSTE PROVIJERE AUTENTICNOSTI I PRIKLADNOSTI
GOTOVOG NOVCA

Clanak 4.
(Obveznici provjere)

(1) Obveznici koji su duzni vrSiti provjeru autenticnosti i prikladnosti gotovog novca, obradom
novcanica i kovanog novca rucno i/ili putem uredaja su komercijalne banke sa sjediStem u
Bosni i Hercegovini, drugi pruzatelji platnih usluga u obavljanju poslova platnog prometa i svi
drugi pravni subjekti koji sudjeluju u obradi novc€anica i kovanog novca i njihovoj distribuciji
javnosti ukljucujuci ustanove ¢ija se djelatnost sastoji od razmjene novc€anica i kovanog novca
razli¢itih valuta, kao §to su ovlastene mjenjacnice.

(2) Obveznici iz stavka (1) ovog ¢lanka su duzni osigurati da gotov novac koji su primili i koji
se vraca u opticaj bude provjeren u postupku provjere autenti¢nosti i prikladnosti.

(3) Obveznici su duzni internim aktom utvrditi procedure za postupanje sukladno ovoj odluci.

Clanak 5.
(Vrste provjere)

(1) Provjera autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca se vrsi:

a) rucno, putem osposobljenih uposlenika obveznika i

b) pomocu uredaja.
(2) Provjera autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca podrazumijeva postupak potvrdivanja,
rucno i/ili uredajem da su novcanice i kovani novac autentic¢ne i prikladne za optica;.
(3) Rucna provjera autenti¢nosti novc¢anica i kovanog novca provodi se vizualnim pregledom
bez uporabe dodatnih pomagala prema minimalnim standardima za ru¢nu provjeru
autenti¢nosti i prikladnosti nov€anica za opticaj (Prilog 2) i kriteriju za ru¢nu provjeru
autenti¢nosti i prikladnosti kovanog novca (Prilog 5).
(4) Obveznici su duzni osigurati da ru¢nu provjeru autenti¢nosti novcanica i kovanog novca
mogu obavljati samo osposobljene uposlene osobe koje su prosle obuku kod Centralne banke.
(5) Provjera autenticnosti i prikladnosti novCanica pomoc¢u uredaja se provodi sukladno
minimalnim standardima za automatsku provjeru prikladnosti nov€anica za opticaj (Prilog 1)
i na nacin da se novcanice klasificiraju i s njima postupa sukladno Prilogu 4a (Klasifikacija i
sortiranje novcéanica uredajima koje koriste klijenti obveznika) 1 Prilogu 4b (Klasifikacija i
sortiranje novcanica uredajima kojima rukuju uposlenici obveznika).
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DIO TRECI - PROVJERA AUTENTICNOSTI I PRIKLADNOSTI NOVCANICA KM ZA
OPTICAJ

Clanak 6.
(Nacin provjere novcanica)

(1) Provjera autenti¢nosti i prikladnosti novcanica KM vrsi se:

a) rucno od strane osposobljenog uposlenika obveznika i/ili,

b) automatski putem uredaja za obradu novcanica koje je uspjesno testirala Centralna

banka.

(2) Provjera autenti¢nosti i prikladnosti novc€anica je potvrdivanje da su novcanice autenticne
i prikladne za opticaj.

Clanak 7.
(Minimalni standardi za provjeru autenti¢nosti i prikladnosti novcanica)

(1) Ru¢nu provjeru novcanica iz ¢lanka 6. stavka (1) tocka a) ove odluke obveznik vrsi
sukladno minimalnim standardima za ru¢nu provjeru autenti¢nosti i prikladnosti novcanica za
opticaj (Prilog 2).

(2) Automatsku provjeru putem uredaja za obradu novcanica iz ¢lanka 6. stavak (1) tocka b)
ove odluke obveznik obavlja sukladno minimalnim standardima za automatsku provjeru
prikladnosti nov¢anica za opticaj (Prilog 1).

Clanak 8.
(Kategorije uredaja za obradu novcanica)

(1) Uredaji za obradu novcanica koje je uspjesno testirala Centralna banka svrstavaju se u dvije
kategorije:

a) uredaji kojima rukuju klijenti,

b) uredaji kojima rukuju osposobljeni uposlenici obveznika.
(2) Uredaji kojima rukuju klijenti iz stavka (1) tocka a) ovoga ¢lanka dijele se na potkategorije:

a) uredaji za uplatu novc¢anica (CIM),

b) uredaji za uplatu/isplatu novc€anica s obradom (CRM),

c) uredaji za uplatu/isplatu novcanica (CCM),

d) uredaji za isplatu novcanica (COM) i

e) uredaji za isplatu kovanog novca (CDM).
(3) Uredaji kojima rukuju osposobljeni uposlenici obveznika iz stavka (1) tocke b) ovoga
clanka dijele se na potkategorije:

a) uredaji za obradu novcanica (BPM),

b) uredaji za provjeru autenti¢nosti novcanica (BAM),

c) uredaji koji pomazu blagajniku pri obradi i polaganju nov¢anica (TARM),

d) uredaji koje pomazu blagajniku pri polaganju novcanica (TAM).
(4) Op¢i tehnicki zahtjevi koje trebaju ispuniti uredaji iz stavka (1) ovog ¢lanka nalaze se u
Prilogu 3 ove odluke.
(5) Uredaji iz stavka (1) ovog ¢lanka mogu biti stavljeni u rad od strane obveznika samo
ukoliko su uspjesno testirani od Centralne banke i uvrsteni na Listu uspjesno testiranih uredaja.

Clanak 9.
(Klasifikacija novcanica putem uredaja)
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(1) Novcanice koje su provjerene putem uredaja kojima rukuju klijenti klasificiraju se i s njima
se postupa sukladno Prilogu 4a ove odluke.

(2) Novcanice koje su provjerene putem uredaja kojima rukuju uposlenici obveznika
klasificiraju se i s njima se postupa sukladno Prilogu 4b ove odluke.

DIO CETVRTI - PROVJERA AUTENTICNOSTI I PRIKLADNOSTI KOVANOG NOVCA
KM ZA OPTICAJ

Clanak 10.
(Nacin provjere kovanog novca)

(1) Provjera autenticnosti i prikladnosti kovanog novca KM, vrsi se:

a) rucno od strane osposobljenog uposlenika kod obveznika i/ili,

b) automatski putem uredaja za rukovanje kovanim novcem koje je uspjesno testirala

Centralna banka.

(2) Provjera autenticnosti i prikladnosti kovanog novca je potvrdivanje da je kovani novac
autentican i prikladan za opticaj.

Clanak 11.
(Minimalni standardi za ru¢nu provjeru kovanog novca)
Ruénu provjeru autenti¢nosti i prikladnosti kovanog novca obveznik vr$i sukladno kriterijima
za ruénu provjeru autenticnosti i prikladnosti kovanog novca u Prilogu 5 ove odluke.

Clanak 12.
(Kategorije uredaja za rukovanje kovanim novcem)

(1) Uredaji za obradu kovanog novca koje je uspjesno testirala Centralna banka svrstavaju se
u dvije kategorije:

a) uredaji kojima rukuju klijenti i

b) uredaji kojima rukuju uposlenici obveznika.
(2) Uredaji za obradu kovanog novca kojima rukuju klijenti iz stavka (1) tocke a) ovoga ¢lanka
dijele se na potkategorije:

a) uredaji za uplatu kovanog novca koji odbijaju sumnjiv kovani novac,

b) uredaji za uplatu kovanog novca koji zadrzavaju sumnjiv kovani novac,

¢) uredaji za redistribuciju kovanog novca.
(3) Uredaji za obradu kovanog novca kojima rukuju uposlenici obveznika iz stavka (1) tocke
b) ovog Clanka dijele se na potkategorije:

a) uredaji za sortiranje kovanog novca,

b) uredaji za provjeru autenti¢nosti kovanog novca.
(4) Op¢i tehnicki zahtjevi koje trebaju ispuniti uredaji iz stavka (1) ovog c¢lanka i njihova
kategorizacija su navedeni u Prilogu 6 ove odluke.
(5) Uredaji iz stavka (1) ovog ¢lanka mogu biti stavljeni u rad od strane obveznika samo ako
su uspjesno testirani od strane Centralne banke i uvrsteni na Listu uspjesno testiranih uredaja.

DIO PETI - TESTIRANJE RADA UREDAJA ZA PROVJERU AUTENTICNOSTI I
PRIKLADNOSTI NOVCANICA I KOVANOG NOVCA

Clanak 13.
(Provjera rada uredaja za obradu gotovog novca)
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(1) Centralna banka provodi provjeru rada uredaja za obradu gotovog novca na temelju
zahtjeva (obrazac u Prilogu 7) potpisanog od strane odgovorne osobe podnositelja zahtjeva i
ovjerenim pecatom.
(2) Zahtjev za provjeru rada uredaja iz stavka (1) ovog ¢lan moze podnijeti proizvodac uredaja
ili zastupnik proizvodaca uredaja (distributer) ili obveznik, uz koji dostavljaju tehnicke
karakteristike uredaja.
(3) Provjera rada uredaja za obradu gotovog novca iz stavka (1) ovog ¢lanka obuhvaca provjeru
nacina rada pri utvrdivanju autenticnosti gotovog novca kojim se testira sistem detektora
ugraden u uredaj, odnosno u ovisnosti o vrsti uredaja Centralna banka ispituje:

a) sposobnost uredaja da utvrdi autenti¢nost gotovog novca,

b) sposobnost uredaja da utvrdi je li gotov novac prikladan za opticaj,

c) sposobnost uredaja da provjeren gotov novac fizicki razvrsta u odgovarajuce odjeljke,

d) sposobnost uredaja da utvrdi tocnost koli¢ine gotovog novca,

e) sposobnost uredaja da evidentira podatke o klijentu koji je izvrsio transakciju.
(4) Provjeru rada uredaja za obradu gotovog novca Centralna banka obavlja pomocu testnog
kompleta koji se sastoji od reprezentativnih vrsta poznatih krivotvorina i vrsta prikladnog i
neprikladnog novca.

Clanak 14.
(Izvjesce o provjeri rada uredaja)

(1) Nakon zavrSene provjere iz ¢lanka 13. ove odluke, Centralna banka izraduje Izvjesce o
uspjesnoj provjeri rada uredaja i dostavlja ga podnositelju zahtjeva u roku od 15 dana od dana
izvrSene provjere rada uredaja.
(2) Izvjesce iz stavka (1) ovog ¢lanka vazi godinu dana od dana izdavanja izvjesca.
(3) Najkasnije u roku od mjesec dana prije isteka roka vazenja izvjescéa iz stavka (2) ovog
¢lanka, proizvodac uredaja ili ovlasteni zastupnik (distributer) proizvodaca uredaja ili obveznik
je obvezan podnijeti zahtjev za izdavanje novog izvjes¢a o uspjesnoj provjeri rada uredaja.
(4) Iznimno od stavaka (1) i (2) ovog clanka, proizvodac¢ uredaja ili ovlasteni zastupnik
(distributer) proizvodaca uredaja ili obveznik je obvezan odmah podnijeti zahtjev za uspjesnu
provjeru rada uredaja u slucajevima:

a) nakon svake nadogradnje ili azuriranja hardvera 1/ili softvera uredaja,

b) u slucaju pojave novog tipa krivotvorine gotovog novca,

c) kada Centralna banka pusti u opticaj novo izdanje novcanica i/ili kovanog novca.

Clanak 15.

(Lista uspjesno testiranih uredaja)
(1) Centralna banka utvrduje Listu uspjes$no testiranih uredaja i objavljuje je na svojoj
internetskoj stranici.
(2) Lista iz stavka (1) ovog clanka sadrzi sljede¢e podatke: tip uredaja, naziv
proizvodaca/zastupnika, naziv uredaja, oznaku (verzija hardvera/softvera), apoene gotovog
novca koje uredaj moZe obradivati i datum kada je tip uredaja objavljen na listi.
(3) Centralna banka redovito unosi sve promjene podataka iz stavka (2) ovog ¢lanka.
(4) Iznimno, proizvoda¢ uredaja, ovlasSteni zastupnik (distributer) proizvodaca uredaja ili
obveznik za uredaje, koji imaju isti hardver, softver i druge komponente kao uredaji s Liste
uspjesno testiranih uredaja, ne trazi provjeru sukladno ¢lanku 14. ove odluke ali dostavlja
Izjavu o uskladenosti u svrhu stavljanja na listu iz ovog ¢lanka.
(5) Centralna banka odreduje sadrzaj Izjave o uskladenosti iz stavka (4) ovog ¢lanka.
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DIO SESTI - POSTUPANJE S GOTOVIM NOVCEM NAKON PROVJERE I VRACANIJE
NOVCA U OPTICAJ

Clanak 16.
(Obveze provjere autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca)

(1) Obveznici su duzni osigurati da nov¢anice i kovani novac koje su primili kroz obavljanje
poslovne djelatnosti 1 koje vra¢aju u opticaj budu prethodno, ru¢no i/ili uredajem, provjerene
postupkom provjere autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca za opticaj.

(2) Gotov novac koji je obveznik preuzeo od Centralne banke se ne provjerava postupkom
provjere autenti¢nosti i prikladnosti gotovog novca, ali je obveznik duzan izvrsiti kontrolno
brojanje preuzetog gotovog novca.

Clanak 17.
(Klasifikacija novc¢anica i kovanog novca nakon provjere)

(1) U postupku provjere autenti¢nosti i prikladnosti, novCanice i kovani novac mogu se
klasificirati kao:

a) novcanice i kovani novac prikladan za opticaj,

b) novcanice i kovani novac neprikladan za opticaj,

¢) sumnjive i krivotvorene novéanice i kovani novac.
(2) Novcanice i kovani novac iz stavka (1) tocke a) ovog ¢lanka obveznici vracaju u opticaj.
(3) Postupanje s nov€anicama i kovanim novcem iz stavka (1) to¢. b) i ¢) ovoga ¢lanka se
obavlja sukladno propisima Centralne banke koji ureduju postupanje s neprikladnim,
sumnjivim i krovotvorenim gotovim novcem.

Clanak 18.

(Vracanja prikladnih novcanica i kovanog novca u opticaj)
(1) Novcanice i kovani novac mogu se vratiti u opticaj samo ako je u postupku provjere
utvrdeno da su autenti¢ni i prikladni za opticaj.
(2) Novcanice i kovani novac smiju biti vraceni u opticaj uredajima koji rukuju klijenti samo
ako je provjera njihove autenticnosti i prikladnosti obavljena tipom uredaja za obradu
novcanica i kovanog novca koji je uspjesno testiran od Centralne banke i ako su novcanice i
kovani novac klasificirani kao autenticni i prikladni za opticaj.
(3) Ru¢nu provjeru autenti¢nosti i prikladnosti novcanica i kovanog novca mogu obavljati
samo osposobljeni uposlenici obveznika koji su prosli obuku.
(4) Novcanice i kovani novac koji su provjereni ru¢no mogu se isplacivati isklju¢ivo putem
blagajne (Saltera) obveznika.
(5) Iznimno od stavka (4) ovog ¢lanka vrac¢anje u opticaj novcanica i kovanog novca, Cija je
autenti¢nost i1 prikladnost provjerena ruc¢no od strane osposobljenog uposlenika obveznika,
dozvoljena je koristenjem uredaja kojima rukuju klijenti ili putem isplatnih uredaja u udaljenim
poslovnicama obveznika s veoma malim opsegom gotovinskih transakcija.
(6) Koli¢inu novcanica i kovanog novca koje se mogu vratiti u opticaj sukladno stavku (5)
ovoga Clanka utvrduje Centralna banka pojedinacno za svakog obveznika, a koja ne moze biti
veca od 5% ukupne koli¢ine novcanica i kovanog novca koje obveznik godisnje distribuira u
cjelokupnoj poslovnoj mrezi putem uredaja kojima rukuju klijenti.
(7) U slucaju izvanrednog dogadaja koji za posljedicu ima znaCajno umanjenje zaliha
novCanica i/ili kovanog novca, osposobljeni uposlenik obveznika moze, privremeno i na
temelju pribavljene ocjene Centralne banke da se radi o izvanrednom dogadaju, izvrsiti ru¢nu
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provjeru prikladnosti nov¢anica i/ili kovanog novca koji ¢e se vratiti u opticaj putem uredaja
kojima rukuju klijenti.

(8) Novcanice i kovani novac za koje nije provjerena autenti¢nost i prikladnost za vracanje u
opticaj ne mogu se isplacivati od strane obveznika u opticaj.

DIO SEDMI - OBUKA ZA POTREBE RUCNE PROVJERE AUTENTICNOSTI I
PRIKLADNOSTI NOVCANICA I KOVANOG NOVCA

Clanak 19.

(Obuka za obavljanje ru¢ne provjere autenti¢nosti i prikladnosti)
(1) Centralna banka provodi obuku za osposobljavanje uposlenika obveznika za obavljanje
rucne provjere autenti¢nosti i prikladnosti nov€anica i kovanog novca.
(2) Obuka se organizira i provodi na nacin koji utvrduje Centralna banka.
(3) Centralna banka za svakog obveznika pojedinacno utvrduje broj uposlenika koji ¢e pohadati
obuku, vodeci racuna o ukupnom broju uposlenika svakog obveznika koji obavljaju ru¢nu
obradu nov¢anica i kovanog novca.

Clanak 20.

(Instruktor za obuku)
(1) Uposlenik obveznika nakon zavrSene obuke i uspjeSno poloZzenog testa stice status
instruktora za provodenje obuke kod obveznika.
(2) Centralna banka izdaje uvjerenje instruktoru iz stavka (1) ovog ¢lanka, na razdoblje od
Cetiri godine.
(3) Najkasnije u roku od 60 dana prije isteka roka iz stavka (2) ovog ¢lanka, obveznik je duzan
Centralnoj banci dostaviti zahtjev za ponovnu obuku instruktora.
(4) Centralna banka moze, u slucaju izdavanja novih nov¢anica i kovanog novca, pojave novih
krivotvorina i drugih novonastalih okolnosti naknadno organizirati dodatnu obuku za
instruktore.
(5) Instruktori su duzni kod obveznika kod kojeg su uposleni provoditi obuku uposlenika koji
obavljaju ru¢nu obradu novc€anica i kovanog novca i o tome podnositi periodi¢na izvjesc¢a
Centralnoj banci.
(6) Centralna banka vodi evidenciju o instruktorima i uposlenicima obveznika obucenim od
strane instruktora.
(7) Ukoliko instruktor prestane obavljati poslove s gotovim novcem ili prekine radni odnos s
obveznikom, obveznik je duzan obavijestiti Centralnu banku.

Clanak 21.
(PonisStavanje uvjerenja o zavrsenoj obuci instruktora)
Centralna banka moZe uvjerenje iz ¢lanka 20. stavak (2) ovog ¢lanka proglasiti nevaze¢im, u
slucaju:
a) ako instruktor ne provodi obuku ili ne dostavlja Centralnoj banci izvjesc¢a o provedenoj
obuci,
b) ako instruktor nije prosao dodatnu obuku, a prema ocjeni Centralne banke dodatna
obuka bitno utjeCe na osposobljenost instruktora da provodi daljnju obuku i
c) ako instruktor prestane obavljati poslove s gotovim novcem ili prekine radni odnos s
obveznikom kod kojeg je uposlen.
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DIO OSMI - KONTROLA I PRIKUPLJANJE PODATAKA

Clanak 22.
(Kontrola obveznika)

Centralna banka vrsi kontrolu postupanja obveznika sukladno ovoj odluci.

Clanak 23.
(Izvjestavanje)

(1) U cilju pra¢enja postupanja obveznika s gotovim novcem, sukladno ovoj odluci i
nadgledanja kretanja gotovinskog ciklusa, Centralna banka prikuplja podatke od obveznika u
pisanom ili elektronickom obliku.

(2) Obveznici su duzni, godisnje, dostaviti Centralnoj banci podatke iz Priloga 8. ove odluke.

DIO DEVETI - PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 24.
(Plan uskladivanja)

(1) Obveznici su duzni uskladiti svoje poslovanje s odredbama ove odluke do 1. 1. 2027.

godine.

(2) U razdoblju od stupanja na snagu ove odluke do roka za uskladivanje navedenog u stavku
(1) ovog ¢lanka, obveznici ¢e ovu odluku primjenjivati u mjeri u kojoj ¢e biti osposobljeni,
sukladno dinamici primjene ove odluke utvrdenoj u Planu uskladivanja iz stavka (3) ovog

¢lanka.

(3) Obveznici su duzni u roku od dva mjeseca, od dana stupanja na snagu ove odluke,
Centralnoj banci dostaviti Plan uskladivanja za primjenu ove odluke, koji najmanje sadrzi
sljedece:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

popis poslovnih jedinica koje posluju s gotovim novcem,

opseg obrade novCanica i kovanog novca predviden za vracanje u opticaj tijekom
godine dana, po poslovnim jedinicama, sukladno ovoj odluci,

organizaciju obrade predvidenog opsega novcanica i kovanog novca i donoSenje
procedura za obradu, sukladno ovoj odluci,

trenutacno stanje broja i tipova instaliranih uredaja za obradu novcanica i kovanog
novca i raspored instaliranih uredaja po lokacijama, kao i broj sluzbenika banke koji
radi ili ¢e raditi s gotovim novcem,

plan i dinamiku nabave i instaliranja uredaja po lokacijama u pripremnom razdoblju,
ukupno planirani kapacitet svih instaliranih uredaja za obradu novcanica i kovanog
novca nakon isteka pripremnog perioda (kapacitet instaliranih uredaja povecan za
kapacitet uredaja koji se planiraju instalirati do kraja pripremnog perioda), razraden
pojedinacno za svaki tip uredaja i

popis poslovnih jedinica u kojima ¢e se iznimno obavljati ru¢na provjera podobnosti i
autenti¢nosti novcanica sukladno uvjetima utvrdenim u odluci i predviden iznos malih
transakcija u jednom danu.

(4) Ako Centralna banka utvrdi da dostavljeni Plan uskladivanja primjene ove odluke ne sadrzi
sve potrebne podatke navedene u stavku (3) ovog ¢lanka ili ako podatci nisu uskladeni s ovom
odlukom, obveznik je duzan na zahtjev Centralne banke dopuniti i razraditi Plan uskladivanja.
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(5) Centralna banka je duzna podatke zaprimljene na temelju ove odluke cuvati kao poslovnu
tajnu, a podatci koji se odnose na pojedinacnog obveznika ne mogu se dostavljati tre¢im
osobama.

(6) Centralna banka ¢e u roku od Sest mjeseci nakon stupanja na snagu ove odluke na internet
stranici objaviti tehnicke procedure za provjeru rada uredaja, koja se podnosi sukladno ¢lanku
13. ove odluke.

(7) Centralna banka ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ove odluke izraditi
plan obuke uposlenih kod obveznika i poceti s obukom sukladno ¢lanku 19. ove odluke.

Clanak 25.

(Naknade)
Centralna banka moZe propisati naknadu za testiranje rada uredaja za obradu novcanica, obradu
kovanog novca i za obuku uposlenika obveznika.

Clanak 26.
(Prilozi)
Sastavni dio ove odluke su Prilog 1, Prilog 2, Prilog 3, Prilog 4a, Prilog 4b, Prilog 5 i Prilog 6
Prilog 7 i Prilog 8.

Clanak 27.
(Provedba odluke)
Ovlas¢uje se guverner Centralne banke da donese propise potrebne za provedbu ove odluke.

Clanak 28.
(Stupanje na snagu)
(1) Ova odluka stupa na osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku BiH*.
(2) Ova odluka se objavljuje i u ,,Sluzbenim novinama Federacije BiH", ,,Sluzbenom glasniku
Republike Srpske® i ,,Sluzbenom glasniku Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®.

Predsjedateljica
Broj: UV-122-02-1-242-17/26 Upravnog vijec¢a Centralne banke
Sarajevo, 29.01.2026. godine Bosne i Hercegovine
GUVERNERKA

dr. Jasmina Selimovi¢
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Prilog 1

MINIMALNI STANDARDI ZA AUTOMATSKU PROVJERU
PRIKLADNOSTI NOVCANICA ZA OPTICAJ

Ovim prilogom utvrduju se minimalni standardi za automatsku provjeru fizickih
osobina nov¢anica za opticaj uredajima za obradu novcanica.

Novcanice koje ne ispunjavaju obvezne kriterije za automatsku provjeru prikladnosti
novc€anica za opticaj utvrdene u ovom prilogu smatraju se novCanicama neprikladnim za
opticaj.

U postupku strojnog sortiranja novcanica prihvatljivo je odstupanje od 5% §to znaci da
najvise 5% ukupne strojno sortirane koli¢ine novcanica koje ne zadovoljavaju utvrdene
kriterije iz ovog priloga mozZe biti sortirano kao nov¢anice prikladne za opticaj.

Tablica 1.

Popis kriterija za automatsku provjeru prikladnosti novcanica za opticaj
Kriterij Opis
Zaprljanost Nanos prljavstine preko cijele povr§ine novcanice
Mrlje Koncentracija prljavstine na jednom mjestu
Grafiti Crtez ili tekst rucno ili strojno napisan ili otiskan na nov¢anici
Izblijedjelost | Nedostatak boje na dijelu ili na cijeloj povrSini nov¢anice
Poderanost Novcanica s poderotinama u duzinu, Sirinu ili dijagonalno
Rupe Novcanica s jednom ili viSe rupa odredene povrSine
Okrnjenost Novcanica kojoj nedostaje dio duz najmanje jednog ruba
Popravci Dijelovi iste novCanice spojeni samoljepljivom vrpcom, ljepilom i slicno
Naboranost Visestruka savijanja novcanice
Mlitavost Ostecena struktura papira koja uzrokuje nedostatak ¢vrstoce
Presavijenost | Presavijeni dio novéanice
Savijeni kutovi | Nov¢anica sa savijenim kutom odredene povrsine

Dodatne informacije o kriterijima za automatsku provjeru
prikladnosti nov¢anica za opticaj

1. Zaprljanost
Zaprljanost nov¢anice odreduje razina prljavstine koja povecava izmjerenu opticku gustocu na
novcanici.

U slijedecoj tablici utvrduje se razina dopustene zaprljanosti nov€anica kao najveca izmjerena
opticka gustoca za svaki apoen pri kojoj se smatra da je novcanica jo§ podobna za opticaj:
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Apoen Najveca dopustena opticka gustoca pri Filter za mjerenje
kojoj se smatra da je novc€anica jo$
podobna za opticaj

200 KM 0,10 Purpurna (Magenta)
100 KM 0,11 Purpurna (Magenta)
50 KM 0,11 Purpurna (Magenta)
20 KM 0,13 Purpurna (Magenta)
10 KM 0,13 Purpurna (Magenta)

Novcanice koje ne zadovoljavaju navedene kriterije, odnosno €ija je opticka gustoca
veca od navedene za pojedini apoen sortiraju se kao novcéanice neprikladne za opticaj.

Denzitometrijsko mjerenje referentnih uzoraka novcanica odreduje se na temelju
sljedecih kriterija:
- norma za mjerenje opticke gustoce: ISO 5 dijelovi 314
- norma za filter: DIN 16536
- apsolutno mjerenje: standardna kalibracija/bijela keramicka plocica
- polarizacijski filter: uklju¢en
- otvor: 3mm
- osvjetljenje: D65/2°
- pozadina: bijeli papir.

Povecanje opticke gustofe izmjerene na novCanicama jeste najveca dopustena
vrijednost zaprljanosti kao izmjereni prosjek na Cetiri tocke mjerenja na licu novcanica, na
neotiskanom dijelu iskljucujuéi podrucje vodenog znaka.

2. Mrlja

Novcanice s koncentracijom prljavstine na bilo kojem dijelu novcanice koja pokriva
najmanje 9 x 9 mm neotiskane povrsine ili najmanje 15 x 15 mm otiskane povrSine nov¢anice
je nepodobna za opticaj i sortira se kao novcanica neprikladna za opticaj.

3. Grafiti
Novcanica na kojoj je crtez ili tekst ispisan ili otiskan moze se otkriti pomoc¢u detektora slike,
izdvaja se kao novcanica nepodobna za opticaj.

4. Izblijedjelost

Izblijedjela novcanica je novCanica sa smanjenom kvalitetom boja, Sto je rezultat dugotrajne
uporabe, pranja ili izlaganja agresivnim kemijskim sredstvima. [zblijedjela novCanica moze se
otkriti pomocu detektora slike ili detektora UV svojstva novcanica, te se izdvaja kao novcanica
neprikladna za opticaj.

5. Poderanost
Novcanica s poderotinama koje su otvorene, a nisu djelimic¢no ili potpuno prekrivene
transportnim vrpcama uredaja za obradu novcanica, nepodobna je za opticaj i izdvaja se kao

novcanica nepodobna za opticaj ako su dimenzije poderotine vece od dimenzija navedenih u
sljedecoj tablici:
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Smjer Sirina Daljina
Okomito 4 mm 8 mm
Vodoravno | 4 mm 15 mm
Dijagonalno | 4 mm 18 mm

Dimenzije poderotine se mjere povlacenjem ravne crte od vrha poderotine do ruba
novCanice na kojem poderotina pocinje (pravokutna projekcija), a ne mjerenjem duzine
same poderotine.

6. Rupa
Novcanica s jednom ili viSe rupa koje nisu djelimic¢no ili potpuno prekrivene transportnim
vrpcama uredaja za obradu novéanica nepodobna je za opticaj ako je povrSina rupa veéa od
10 mm?. Takva novcanica izdvaja se kao novcanica neprikladna za opticaj.

7. OKrnjenost
Novcanica s duzinama rubova kra¢im za 6 mm ili viSe ili Sirinama uZim za 5 mm ili viSe u
odnosu na definiranu dimenziju novcanica neprikladna je za opticaj i izdvaja se kao novc€anica
neprikladna za opticaj.

8. Popravke
Popravljana novcanica je novcanica formirana spajanjem dijelova iste novcanice, uz pomo¢
samoljepljive vrpce, ljepila ili slicno. Novc¢anica kojoj je povrsina pokrivena samoljepljivom
vrpcom veca od 10 mm x 40 mm, a koja je deblja od 50 mikrometara, izdvaja se kao novcanica
neprikladna za opticaj.

9. Naboranost

Naborana nov¢anica je novc€anica s viSestrukim savijanjima kojoj je umanjena ¢vrstoca papira
te se izdvaja kao novcanica neprikladna za opticaj.

10. Mlitavost

Mlitava novcanica je novc¢anica kojoj je oStecena struktura papira, Sto rezultira nedostatkom
njegove ¢vrstoce. Takva novc€anica izdvaja se kao nov€anica neprikladna za opticaj.

11. Presavijenost
Presavijena novcanica je nov€anica kojoj je zbog presavijanja smanjena duzina za vise od 6
mm ili Sirina za visSe od 5 mm. Takva novcanica izdvaja se kao novcanica neprikladna za
opticaj.

12. Savijeni kutovi

Novcanica sa savijenim kutom povrSine vece od 130 mm? i minimalne duzine krac¢ega ruba
veée od 10 mm se izdvaja kao novcanica nepodobna za opticaj.
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Prilog 2

MINIMALNI STANDARDI ZA RUCNU PROVJERU

AUTENTICNOSTI I PRIKLADNOSTI NOVCANICA ZA OPTICAJ

Ovim prilogom propisuju se minimalni standardi za ru¢nu provjeru fizickih osobina
novcanica za opticaj, koju obavljaju osposobljeni uposleni kod obveznika.

Novcanice za koje se, tijekom provjere, utvrdi da ne ispunjavaju obvezne kriterije za
ruénu provjeru nov€anica za opticaj utvrdene u ovom prilogu ili da imaju jasno vidljiv
nedostatak u najmanje jednom od vidljivih zastitnih elemenata novCanice — smatraju se
neprikladnim. Iznimno, presavijene novc€anice i nov€anice sa savijenim kutovima koje je
moguce popraviti rukom sortiraju se kao novcanice podobne za opticaj. Provjera podobnosti
novcanice za opticaj obavlja se vizualnom i taktilnom provjerom pojedina¢nih novcanica, i taj
postupak ne zahtjeva uporabu bilo kojeg uredaja.

Tablica 1.

Popis kriterija za ru¢nu provjeru prikladnosti novcanica za opticaj

Kriterij Opis

Zaprljanost Vizualno uocljiv nanos prljavstine preko cijele novcanice

Mrlja Vizualno uocljiva koncentracija prljavstine na jednom mjestu

Grafiti Vizualno uocljiv crtez ili tekst, runo napisan ili strojno otiskan na novcanici

Izblijedjelost Vizualno uocljiv nedostatak boje na dijelu ili na cijeloj povrSini nov¢anice

Poderanost Novcanica s najmanje jednom poderotinom na rubu

Rupa Nov¢anica s najmanje jednom vizualno uoc€ljivom rupom

Okrnjenost Novcanica kojoj nedostaje dio ili dijelovi duz najmanje jednog ruba

Popravci Dijelovi iste nov€anice spojeni samoljepljivom vrpcom, ljepilom i slicno

Naboranost Novcanica s visestrukim savijanjima koja znatno utjeu na vizualni dojam

Mlitavost Novcanica s oSte¢enom strukturom papira koja uzrokuje znacajan nedostatak
Cvrstoce

Presavijenost | Novcanica koja je presavijena i koja se ne moze ispraviti

Savijeni kutovi | Nov€anica s najmanje jednim jasno uocljivim savijenim kutom
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Prilog 3

OPCI TEHNICKI ZAHTJEVI UREPAJA ZA RUKOVANJE NOVCANICAMA

Uredaj za rukovanje nov€anicama treba imati zahtijevani broj odredenih izlaznih
odjeljaka i/ili ostala sredstva kako bi se osiguralo pouzdano razdvajanje obradenih novcanica,
sukladno Prilogu 4a, odnosno Prilogu 4b.

Uredaji za rukovanje nov¢anicama trebaju imati moguénost podesavanja za pouzdano
otkrivanje novih krivotvorina novcanica, kao i mogucnost podeSavanja za uspostavu i
drugacijih standarda za sortiranje.

Kategorije uredaja za rukovanje novéanicama

Uredaji za rukovanje nov€anicama su:
1) Uredaji koje koriste klijenti banke,
2) Uredaji kojima rukuju uposlenici obveznika.

Tablica 1.

Uredaji koje koriste klijenti banke

A. Uredaji koje koriste klijenti i na kojima se uplacuju novéanice, uz evidentiranje

podataka o klijentima

Redni

broj Naziv

Opis

Uredaji za uplatu
novcanica (CIM)

CIM uredaji omogucavaju klijentima, koriste¢i platnu karticu
ili neko drugo sredstvo, da poloZe novcanice na svoj racun u
banci, ali nemaju funkciju isplate novcanica. CIM uredaji
provjeravaju autenti¢nost novcanica i omogucavaju
evidentiranje podataka o vlasniku ra¢una. Provjere fizickih
osobina nov¢anica su opcione.

Uredaji za
uplatu/isplatu
novcanica s obradom
(CRM)

CRM uredaji omogucavaju klijentima da, koriste¢i platnu
karticu ili neko drugo sredstvo, poloZe novcanice odobravajuéi
svoj racun i da podignu novcanice zaduzujuéi svoj racun.
CRM uredaji provjeravaju autenti¢nost i fizicke osobine
novcanica i omogucavaju evidentiranje podataka o vlasniku
racuna. CRM uredaji mogu koristiti podobne novcanice koje
su polozili drugi korisnici u prethodnim transakcijama za
isplatu klijentima.

Uredaji za
uplatu/isplatu
novcanica (CCM)

CCM uredaji omogucavaju klijentima da, koriste¢i platnu
karticu ili neko drugo sredstvo, poloZe novcanice odobravajuéi
svoj racun i da podignu nov¢anice zaduzujuci svoj racun.
CCM uredaji provjeravaju autenti¢énost novcanica i
omogucavaju evidentiranje podataka o vlasniku racuna.
Provjere fizickih osobina su opcione. Kad je u pitanju isplata
novcanica, CCM uredaji ne mogu koristiti novcanice koje su
polozili drugi klijenti u prethodnim transakcijama, ve¢ samo
obradene novcanice kojima je uredaj prethodno opskrbljen.

B. Ostali uredaji koje koriste klijenti
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COM uredaji provjeravaju autenti¢nost i fizicke osobine

1 Uredaji za isplatu novcanica prije isplate klijentima. COM uredaji koriste
’ novcanica (COM) novcanice kojima je uposleni banke prethodno opskrbio
uredaj.

C. Uredaji za isplatu kovanog novca

CDM uredaji omogucavaju klijentima da pribave kovani novac
umetanjem novcanica u uredaj. Prije isplate kovanog novca,
CDM uredaj vrsi provjeru autenti¢nosti novcanica. Novcanice
primljene na ovaj nain ne vracaju se u opticaj.

Uredaji za isplatu
1. kovanog novca (CDM)

CRM uredaji mogu se upotrebljavati kao CIM ili CCM uredaji ako su sustavi detektora, softver
i druge komponente za obavljanje njihovih osnovnih funkcija isti kao kod CRM uredaj koje se
nalaze na listi iz tocke 15. ove odluke.

CCM uredaji mogu se upotrebljavati kao CIM uredaji ako su sustavi detektora, softver i druge
komponente za obavljanje njihovih osnovnih funkcija isti kao kod CCM uredaja koji se nalaze
na listi iz tocke 15. ove odluke.

Tablica 2.
Uredaji kojima rukuju uposlenici obveznika
Redni . .
broj Naziv Opis
| Uredaji za obradu BPM uredaji provjeravaju autentic¢nost i fizicke osobine
' novcanica (BPM) novcanica.
Uredaji za provjeru
2. autenti¢nosti novCanica | BAM uredaji provjeravaju autenti¢nost novcanica.
(BAM)
TARM su uredaji na kojima rade osposobljeni uposleni, a koji
op N provjeravaju autenticnost i fizicke osobine novcanica pri
Uredaji koji pomazu .. . . . .
oy . .. | njihovom polaganju. Za isplate novcanica TARM uredaji
blagajniku pri obradi i o . . . o
3. ) . mogu koristiti podobne nov¢anice koje su prethodno uplatili
polaganju novc¢anica Ilienti o . . :
jenti. Pored toga, TARM uredaji drze nov€anice u sigurnom
(TARM) . . . - o
prostoru i omogucavaju banci da zaduzi ili odobri racun
klijenta.
Uredaji koji pomazu TAM su uredaji kojima rukuju osposobljeni uposleni, a koji
4 blagajniku pri provjeravaju autenti¢nost nov€anica. Osim toga, TAM uredaji
" | polaganju novc¢anica drze nov€anice na sigurnom mjestu i omogucavaju obvezniku
(TAM) da zaduzi ili odobri racun klijenta.

Uredaji kojima rukuju uposleni obveznika moraju omoguciti obavljanje poslova obrade
novCanica u koli¢ini od najmanje jednog paketa novcanica bez intervencije rukovatelja
uredaja.

CRM i CIM/CCM uredaji mogu se upotrebljavati kao TARM, odnosno TAM uredaji, ako se
nalaze na listi iz tocke 15. ove odluke. U tom slucaju, uredajem mogu rukovati samo uposleni
banke.

Tipovi uredaja za rukovanje novCanicama mogu se medusobno razlikovati po
detektorima (senzorima), softveru ili ostalim komponentama za obavljanje osnovnih funkcija.

15/35




Osnovne funkcije uredaja za rukovanje nov€anicama su: provjera autenticnosti novcanica,
otkrivanje i odvajanje novcanica za koje se sumnja da su falsificirane, otkrivanje i odvajanje
nepodobnih novc¢anica od novcéanica podobnih za opticaj i pra¢enje novcanica za koje se
sumnja da su falsificirane i nov¢anica koje nisu jasno utvrdene kao autenti¢ne.
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Prilog 4a

KLASIFIKACIJA I SORTIRANJE NOVCANICA UREPAJIMA KOJE KORISTE

KLIJENTI OBVEZNIKA

Uredaji za rukovanje novcanicama koje koriste klijenti obveznika sortiraju novcanice
u jednu od kategorija navedenih u tablicama koje slijede. Uredaji za rukovanje nov¢anicama
koje ne vrse provjeru fizickih osobina novcanica ne moraju imati opciju razlikovanja kategorija
pod rednim br. 4 1 5 u Tablici 1.

Tablica 1.

Sortiranje nov¢anica i postupanje s novéanicama koje se obraduju na uredajima koje
koriste klijenti i na kojima se uplad¢uju novcanice, uz evidentiranje podataka o

klijentima

Redni
broj

Kategorija

Opis (znacenje)

Postupak

Predmeti koji nisu
prepoznati kao

Predmeti nisu prepoznati kao novcanice
izdanja Centralne banke iz jednog od
sljedecih razloga:

—novcanice izdanja Centralne banke koje
uredaj ne podrzava,

— pogresna slika ili format,

Uredaj predmet vraca

1. . .. . — savijen kut ili nedostaje dio, ..
novcanice izdanja C e s . . klijentu.
— predmeti sli¢ni nov¢éanicama izdanja
Centralne banke Centralne banke,
— nov¢anice nisu izdanje Centralne banke,
— pogreska u transportnom modulu uredaja
ili u modulu uredaja za opskrbu
novéanicama.
Novcanice su identificirane kao Povlace se iz opticaja i,
Y . novcanice izdanja Centralne banke za zajedno s podatcima o
Novcanice izdanja . . . . . "
koje se sumnja da su krivotvorene jer su | vlasniku racuna,
Centralne banke za S o L e
2. . . slika i format prepoznati, ali uredaj nije | prosljeduju se
koje se sumnja da su L e . .
. detektirao jedan ili vise zastitnih Centralnoj banci.
krivotvorene .. . . . .
elemenata novcanice koje provjerava ili | Ne odobrava se racun
ti elementi odstupaju u toleranciji. klijenta.
Povlace se iz opticaja i
prosljeduju Centralnoj
banci. Podatci o
Novcanice su u potpunosti prepoznate vlasniku racuna
kao novcanice izdanja Centralne banke dostavljaju se
Nov¢anice izdanja jer su slika i format prepoznati, ali uredaj | Centralnoj banci za sve
Centralne banke za nije detektirao sve zastitne elemente novcanice za koje se to
3. | koje se ne moze sa novcanica koje provjerava ili ih nije zahtijeva u ovoj odluci.

sigurno$¢u utvrditi da
su autenti¢ne

prepoznao zbog kvalitete i/ili odstupanja
u toleranciji. U veéini slucajeva u ovu
kategoriju svrstavaju se neprikladne
novcanice.

Podaci o vlasniku
racuna ¢uvaju se 60
dana od trenutka kad je
uredaj otkrio ove
novcanice.

Racun klijenta moze biti
odobren.
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Novcanice izdanja . . e s Mogu se vratiti u
. Sve provjere autenti¢nosti i fizi¢kih e
Centralne banke koje . . o . . | opticaj.
4, . osobina novcanica koje je obavio uredaj y
su autenticne i o Odobrava se racun
. dale su pozitivne rezultate. .
podobne za opticaj klijenta
L . Sve provjere autenticnosti obavljene uz .\
Nov¢anice izdanja PrOVIETE ODavi Ne mogu se vratiti u
. pomo¢ uredaja dale su pozitivne .
Centralne banke koje X . ) opticaj.
5. iy . rezultate. Najmanje jedna provjera "
su autenti¢ne 1 o1 - . . . Odobrava se racun
. . . | fizickih osobina nov¢anice dala je .
neprikladne za opticaj . klijenta.
negativan rezultat.
Posebna pravila u vezi s Tablicom 1:
1. Nov¢anice iz kategorija pod rednim br. 2 i 3 ne vracaju se klijentu obveznika ako uredaj

ima moguénost otkazivanja, odnosno odbijanja transakcije uplate. Kad uredaj pokrene
proceduru otkazivanja, odnosno odbijanja transakcije uplate novCanice — zadrzavanje tih
novCanica moze se obaviti smjeStanjem u odjeljak za privremeno sortiranje novc€anica u
uredaju.

2. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 2 predaju se Centralnoj banci sukladno
propisu kojim se ureduje postupanje s novcem za koji postoji sumnja da je krivotvoren.

3. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3 nije neophodno fizicki odvojiti od
novcanica iz kategorija po rednim br. 4 ili 5. Ako ne dode do fizickog odvajanja, zahtjevi u
pogledu evidentiranja podataka o klijentu koji je poloZio novcanicu iz kategorije pod rednim
brojem 3 i dalje se primjenjuju.

4. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3, same ili pomijeSane s nov¢anicama iz
kategorija pod rednim br. 4 ili 5, mogu ponovno biti obradene na svakom uredaju za rukovanje
novc¢anicama koji se nalazi na listi iz ¢lanka 15. ove odluke. Te se nov€anice potom smatraju
novCanicama iz kategorije u koju ih je svrstao drugi uredaj za rukovanje nov€anicama, pri Cemu
je potrebno osigurati moguénost pracenja izvornih podataka o klijentu koji je uplatio nov¢anice
iz kategorije pod rednim brojem 3, i to za slucajeve u kojima drugi uredaj za rukovanje
novc¢anicama odbije te novcanice kao novcanice za koje se ne moze sa sigurnos¢u utvrditi da
su autenticne.

5. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3 predaju se Centralnoj banci sukladno
propisu iz ¢lana 18. ove odluke.

Tablica 2.
Sortiranje nov¢anica i postupanje s novéanicama koje se obraduju na uredajima za
isplatu nov¢anica (COM)

Redni | Kategorija Opis (znacenje) Postupak
broj

Predmeti nisu prepoznati kao
novcanice izdanja CBBiH iz jednog

Predmeti 1.(0J tsu od SlJvedefClh_ razlpga: Ne mogu se isplaéivati
L. prepoznati kao nov¢anice — nov¢anice izdanja Centralne banke Kliientima
izdanja Centralne banke. koje uredaj ne podrzava, J '

— pogresna slika ili format,
— savijen kut ili nedostaje dio,
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— predmeti sli¢ni nov€anicama izdanja
Centralne banke,

— novcanice nisu izdanje Centralne
banke,

— pogreska u transportnom modulu
uredaja ili u modulu uredaja za
opskrbljivanje nov€anicama.

Novcanice izdanja
Centralne banke za koje se
sumnja da su krivotvorene

Novcanice su identificirane kao
novcanice izdanja Centralne banke
za koje se sumnja da su
krivotvorene jer su slika i format
prepoznati, ali uredaj nije detektirao
jedan ili viSe zastitnih elemenata
novcanice koje provjerava ili ti
elementi odstupaju u toleranciji.

Ne mogu se isplacivati
klijentima.

Prosljeduju se Centralnoj
banci zajedno ]
informacijama o klijentu
koji je uplatio nov€anice,
ako su te informacije
raspoloZive.

Novcanice izdanja
Centralne banke za koje se
ne moze sa sigurnos$éu
utvrditi da su autenti¢ne

Novcanice su u potpunosti
prepoznate kao novcanice izdanja
Centralne banke jer su slika i format
prepoznati, ali uredaj nije detektirao
sve zaStitne elemente novcanice
koje provjerava ili ih nije prepoznao
zbog kvalitete i/ili odstupanja u
toleranciji. U vecini slucajeva u ovu
kategoriju svrstavaju se neprikladne
novcanice.

Ne mogu se isplacivati
klijentima.

Novcanice izdanja
Centralne banke koje su
autenti¢ne i podobne za
opticaj

Sve provjere autenticnosti i fizickih
osobina novcanica koje je obavio
uredaj dale su pozitivne rezultate.

Mogu  se
klijentima.

isplacivati

Novcanice izdanja
Centralne banke koje su

Sve provjere autenticnosti obavljene
uz pomo¢ uredaja dale su pozitivne

Ne mogu se isplacivati

autenti¢ne i neprikladne za | rezultate. Najmanje jedna provjera Kljj en‘Flma. .
S i : L. : Predaju se Centralnoj
opticaj fizickih osobina novcanice dala je banci
negativan rezultat. '
Posebna pravila u vezi s Tablicom 2:
l. Nov¢anice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3 nije potrebno fizicki odvojiti. Ako su

pomijesane, novcanice iz ovih kategorija smatraju se nov€anicama iz kategorije pod rednim
brojem 2. Ako je nov¢anice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3 moguce odvojiti uporabom
nekog drugog uredaja za rukovanje novéanicama ili je moguc¢e da to odvajanje obavi
osposobljeni uposleni, tada se s ovim kategorijama nov¢anica postupa sukladno Tablici 2.

2. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3 nije potrebno fizicki odvojiti od
novcanica iz kategorija po rednim br. 4 ili 5. Ako ne dode do fizickog odvajanja, zahtjevi u
pogledu evidentiranja podataka o klijentima koji su poloZili nov¢anicu iz kategorije pod rednim
brojem 3 i dalje se primjenjuju.
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3. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3, same i pomijeSane s nov€anicama iz
kategorija pod rednim br. 4 ili 5, mogu ponovno biti obradene na svakom uredaju za rukovanje
novc¢anicama koji se nalazi na listi iz tocke 15. ove odluke. Te nov€anice se potom smatraju
novCanicama iz kategorije u koju ih je svrstao drugi uredaj za rukovanje nov€anicama.

4. Novcanice iz kategorije pod rednim br. 2 predaju se Centralnoj banci sukladno odluci
kojom se ureduje postupanje s novcem za koji postoji sumnja da je falsificiran.

5. Nov¢anice iz kategorije pod rednim br. 3 predaju se Centralnoj banci sukladno propisu
iz ¢lanka 18. ove odluke

Tablica 3.
Sortiranje nov¢anica i postupanje s novéanicama koje se obraduju na uredajima za
isplatu kovanog novca (CDM)

CDM uredaji moraju provjeriti autenti¢nost novcanica koje su primile i zadrZati one novc€anice
za koje se sumnja da su krivotvorene, ali ne moraju fizicki odvajati nov€anice prema
kategorijama. Novcanice koje je primila CDM mogu se ponovo obraditi na drugom uredaju za
rukovanje nov€anicama koji se nalazi na listi iz ¢lanka 15. ove odluke. Te novc€anice se potom
smatraju novCanicama iz kategorije u koju ih je svrstao drugi uredaj za rukovanje novcanicama.
Pri novoj obradi potrebno je osigurati moguénost prac¢enja izvornih podataka o klijentu koji je
uplatio novcéanice koje su novom obradom svrstane u kategorije pod rednim br. 2 i 3, ako su ti
podatci dostupni.
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Prilog 4b

KLASIFIKACIJA I SORTIRANJE NOVCANICA UREPAJIMA KOJIMA RUKUJU

UPOSLENICI OBVEZNIKA

Uredaji za rukovanje nov€anicama kojima rukuju uposlenici obveznika svrstavaju nov€anice u
jednu od kategorija navedenih u Tablici 1. Novcanice iz kategorija pod rednim br. 4 i 5 treba
fizi¢ki odvojiti od novc€anica iz kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3. Uredaji koje ne vrse provjeru
fizickih osobina nov¢anica ne moraju imati mogucnost razlikovanja novcanica iz kategorija
pod rednim br. 4 1 5 navedenih u Tablici 1.

Tablica 1.

Sortiranje novéanica i postupanje s novéanicama koje se obraduju na uredajima za
rukovanje novéanicama kojima rukuju uposlenici obveznika

Redni

broj

Kategorija

Opis (znacenje)

Postupak

Predmeti koji nisu
prepoznati kao nov€anice
izdanja Centralne banke.

Predmeti nisu prepoznati kao
novcanice izdanja Centralne banke
iz jednog od sljedecih razloga:
—novcanice izdanja Centralne banke
koje uredaj ne podrzava,

— pogresna slika ili format,

— savijen kut ili nedostaje dio,

— predmeti sli¢ni nov€anicama
izdanja Centralne banke,
—novcanice nisu izdanje Centralne
banke,

— pogreska u transportnom modulu
uredaja ili u modulu uredaja za
opskrbljivanje novCanicama.

Uredaj predmete izdvaja i
prosljeduje operateru radi
daljnjeg postupanja.

Nakon $to osposobljeni
uposleni obavi vizualnu
provjeru, obveznik
predmete moze vratiti
klijentu.

Novcanice izdanja
Centralne banke za koje
se sumnja da su
falsificirane

Novcanice su identificirane kao
novcanice izdanja Centralne banke
za koje se sumnja da su falsificirane
jer su slika i format prepoznati, ali
uredaj nije detektirao jedan ili viSe
zastitnih elemenata novc¢anice koje
provjerava ili ti elementi odstupaju u
toleranciji.

Novcanice izdanja
Centralne banke za koje
se ne moze sa sigurnoséu
utvrditi da su autenti¢ne

Novcanice su u potpunosti
prepoznate kao novCanice izdanja
Centralne banke jer su slika i format
prepoznati, ali uredaj nije detektirao
sve zaStitne elemente novcanice koje
provjerava ili ih nije prepoznao zbog
kvalitete i/ili odstupanja u
toleranciji. U vecini slucajeva u ovu
kategoriju svrstavaju se neprikladne
novcanice.

Uredaj novcanice izdvaja
i prosljeduje operateru
radi daljnjeg postupanja.
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Novcanice izdanja
Centralne banke koje su
autenti¢ne i podobne za
opticaj

Sve provjere autenticnosti i fizickih
osobina novcanica koje je obavio
uredaj dale su pozitivne rezultate.

vratiti u opticaj.

klijenta.

Sve provjere autenticnosti obavljene
uz pomoc¢ uredaja dale su pozitivne
rezultate. Najmanje jedna provjera
fizickih osobina novcanice dala je

Novcanice izdanja
Centralne banke koje su
autenti¢ne i neprikladne

mogu vratiti u opticaj.

za opticaj negativan rezultat. Klijenta,
Posebna pravila u vezi s Tablicom 1:
l. Novcanice iz kategorija pod rednim br. 2 i 3 potrebno je fizicki odvojiti pomocu samog

uredaja, nekog drugog uredaja za rukovanje novCanicama ili to treba uciniti osposobljeni
uposleni. U tom slucaju, novcanice iz kategorije pod rednim brojem 3 mogu se predati
Centralnoj banci zajedno s nov€anicama iz kategorije pod rednim brojem 5, ako nije drugacije
uredeno ovom odlukom.

2. Novcanice iz kategorije pod rednim brojem 2 predaju se Centralnoj banci sukladno
propisu kojim se ureduje postupanje s novcem za koji postoji sumnja da je krivotvoren.

Posebni uvjeti za sortiranje novcanica koje se obraduju na uredajima za rukovanje
novéanicama kojima rukuju uposlenici obveznika

1. Uredaji za obradu nov¢anica (BPM) moraju sortirati novc¢anice iz kategorija pod
rednim br. 1, 2 i1 3 u jedan ili viSe izlaznih odjeljka, a nov€anice iz kategorija pod rednim br. 4
i 5 odvojeno u dva posebna izlazna odjeljka sukladno ovom prilogu, za §to su potrebna
najmanje tri izlazna odjeljka kako ne bi bila potrebna intervencija operatera uredaja pri obradi.

2. Uredaji za obradu novcanica (BPM) koji imaju samo dva izlazna odjeljka mogu
obradivati novcanice ako su ispunjeni sljedeéi uvjeti:

1) provjera autenti¢nosti i fizickih osobina novcanica provodi se u istom prolazu, u kojem
novcanice iz kategorije pod rednim brojem 4 moraju biti izdvojene u jedan stacionarni odjeljak,
a novcanice iz ostalih kategorija moraju biti sortirane u poseban stacionarni izlazni odjeljak
koji nema fizickog kontakta s nov€anicama iz kategorije pod rednim brojem 4;

2) ako je uredaj identificirao novcanice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 ili 3 u drugom
odjeljku, operater mora ponoviti postupak obrade s nov€anicama iz ovog odjeljka, pri cemu u
ponovljenom postupku novcanice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3 moraju biti fizicki
odvojene od novcanica iz kategorije pod rednim brojem 5, sortiranjem prvih u namjenski
odjeljak, i s ovim nov€anicama se postupa sukladno Tablici 1; buduéi da uredaj ne moze fizicki
odvojiti novcanice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3 u razlicite izlazne odjeljke, one se sve
smatraju nov¢anicama iz kategorije pod rednim brojem 2 i sukladno tomu s njima se i postupa.

3. Uredaji za provjeru autenti¢nosti novcanica (BAM) sortiraju novcanice iz
kategorija pod rednim br. 1, 2 i 3 u jedan izlazni odjeljak, a novc¢anice iz kategorija pod rednim
br. 4 i 5 u drugi izlazni odjeljak, za Sto su potrebna najmanje dva namjenska izlazna odjeljka
kako ne bi bila potrebna intervencija operatera uredaja.
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4. Uredaji za provjeru autenti¢nosti novcanica (BAM) sa samo jednim odjeljkom
za sortiranje mogu se Koristiti za ovu namjenu ako ispunjavaju sljedece uvjete:

1) svaki put kad se provjerava novc€anica iz kategorija pod rednim br. 1, 2 ili 3, uredaj
mora odmah zaustaviti provjeru i zadrzati tu nov€anicu, kako bi se izbjegla moguénost da takva
novcanica dode u kontakt s novcanicama koje su ocijenjene kao autenti¢ne;

2) rezultat provjere autenti¢nosti mora se prikazati na ekranu uredaja za svaku pojedina¢nu
novCanicu iz kategorija pod rednim br. 1, 2 ili 3, a posto uredaj ne moze fizicki odvojiti
novcanice iz tih kategorija u razli¢ite izlazne odjeljke — sve one smatraju se nov€anicama iz
kategorije pod rednim brojem 2 i sukladno tomu s njima se i postupa;

3) uredaj mora provjeriti prisustvo novcanice iz kategorija pod rednim br. 1, 2 ili 3 kada
zaustavi provjeru novcanica, a provjera se moze nastaviti samo nakon §to operater fizicki
ukloni novcanicu iz kategorija pod rednim br. 1, 2 ili 3;

4) pri svakom zaustavljanju provjere novcanice u nekom od operativnih modova uredaji

(nacin provjere novc€anica na uredaju), samo jedna novcanica iz kategorije pod rednim br. 1, 2
ili 3 moze biti dostupna operateru.
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Prilog 5

KRITERIJI ZA RUCNU PROVJERU AUTENTICNOSTI I PRIKLADNOSTI
KOVANOG NOVCA

Rucna provjera autenticnosti i prikladnosti kovanog novca provodi se vizualnim pregledom i
sukladno Kriterijima za ru¢nu provjeru prikladnosti kovanog novca, koji su navedeni u Tablici

1. ovog priloga.

Tablica 1.

Kriteriji za ru¢nu provjeru prikladnosti kovanica

Obiljezje Opis
Nedostatak Definicija
1. Zaprljanost Znatan nanos prljavstine (ljepila, mrlje

od ulja, tinte) preko kovanice

2 Korozija Uocljivo pogorSanje izgleda izazvano
troSenjem materijala zbog kemijskog
djelovanja

3 Mehanicko oSteéenje Fizicka deformacija zbog koje su

promijenjeni oblik ili veli¢ina kovanice

4 Sastavljene kovanice Kovanice naknadno sastavljene od istih
ili razli¢itih dijelova apoena odnosno
istih ili razli¢itih dijelova izdanja

5 Pogreske u kovanju Kovanice s pogreskom koja je nastala
tijekom procesa izrade

6 Spaljene, polirane i kemijski | Kovanice koje su bile izloZene visokim
tretirane kovanice temperaturama ili mehanic¢kim, odnosno
kemijskim metodama ¢is¢enja

7 Ostalo Razli¢ite vrste izmjena kovanica za
dekorativne ili umjetnicke potrebe

Dodatne informacije o kriterijima za ruénu provjeru prikladnosti kovanica za opticaj
1. Zaprljanost

Zaprljana kovanica podrazumijeva kovanice koje pokazuju znaCajan stupanj necistoce,
nasumicno rasporedene po povrsini do te mjere da to dovodi u sumnju njihovu autenti¢nost.
Necistoc¢a moze biti posljedica kontakta s razli¢itim agensima, kao §to su vlaga, zemlja, vatra,
ljepilo, boja, lakovi ili bilo koji drugi element koji bi mogao utjecati na tamnjenje povrsine i
prijanjanje.
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2. Korozija

Kovanice izlozene raznim kemijskim agensima, uglavnom kiselinama, ili nekim tretmanima
koji mogu dovesti do oksidacije, korozije, promjene boje ili drugih razina fizickog propadanja.
Ove korodirane i nagrizene kovanice obi¢no pretrpe ozbiljne promjene u svom vizualnom
izgledu, Cak su uniSteni reljef kovanice i motivi na rubu, Sto stvara sumnje u njihovu
autenti¢nost jer je detalje kovanice tesko identificirati.

3. Mehanicka oSteéenja

Radi se o kovanicama koje su znacajno izmijenjene mehanickim procesom, bilo namjernom
radnjom ili sluc¢ajno, na nacin koji proizvodi fizicku deformaciju, $to rezultira promjenama u
odnosu na prvobitni oblik, veli¢inu ili druge tehnicke specifikacije koje ih ¢ine neprikladnim
za opticaj. Odredeni broj radnji, sukladnoa sljede¢im slucajevima, navodi najCes¢a oSte¢enja
uzrokovana mehanickim procesom. Kovanice koje pokazuju bilo koju od ovih karakteristika,
a nisu relevantne za lokaciju ili veli¢inu, treba ukloniti iz opticaja.

4. Sastavljene kovanice

Smatra se da je kovanica ponovo sastavljena kada su odvojeni dijelovi istog apoena (samo za
bimetalne kovanice od 2 i 5 KM) spojeni nakon mehani¢ke manipulacije. U nekim slu¢ajevima,
jezgro kovanica od 2 i 5 KM moglo bi se zamijeniti drugim apoenom kovanice KM ili
unutarnjim dijelom bilo koje druge bimetalne kovanice iz druge valute.

5. Pogreske u kovanju

Iako proizvodnja KM kovanica zadovoljava najviSe standarde kvalitete u kovnicama iz EU s
jasno kovanim slikama i urednim detaljima, iz nekoliko razloga povremeno se mogu dogoditi
neke pogreske u procesu. Ova kategorija takoder ukljucuje slucaj pogresno kovanih
neispravnih kovanica KM ili kovanica ¢iji su tehnicki parametri znacajno promijenjeni i kao
takve puStene u opticaj. Budu¢i da neke od sljede¢ih karakteristika nisu vizualno
prepoznatljive, potrebno je izvrSiti dubinski pregled kako bi se procijenio razlog neprikladnosti.
U svakom slucaju, KM kovanice koje pokazuju ovu vrstu nedostataka treba ukloniti iz opticaja.

6. Spaljene, polirane i kemijski tretirane kovanice
Radi se o kovanicama koje su bile pod utjecajem vatre ili su tretirane kemijskim sredstvima u
cilju ¢is¢enja i poliranja te su pod navedenim utjecajima oStecene i kao takve treba ih ukloniti
iz opticaja.

7. Ostalo

Izmedu ostalog, u ovoj kategoriji se mogu naci strane kovanice ili prsten strane kovanice sa
jezgrom KM kovanice i obratno, nov¢ic¢i koji se koriste za izradu nakita i drugo.
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UREDAJI ZA OBRADU KOVANOG NOVCA
Kategorije uredaja za obradu kovanog novca
Uredaji za obradu kovanog novca se dijele na:
a) uredaje kojima rukuju klijenti.

b) uredaje kojima rukuju uposlenici obveznika

Tablica 1.
Uredaji kojima rukuju klijenti

Prilog 6

KATEGORIJE UREDAJA KOJIMA RUKUJU KLIJENTI

imaju moguénost
brojanja i provjere
autentic¢nosti uplac¢enih
kovanica, ali ne
zadrzavaju sumnjive

Potkategorija | Opis Provjerava Obveznici
autenti¢nost moraju
uplacenih provesti
kovanica naknadnu

provjeru
autenti¢nosti
obradenih
kovanica

Uredaj za Uredaji koji omogucuju NE DA

uplatu klijentima Autenti¢nost

kovanica uplatu kovanica svih kovanica

— odbija na vlastite bankovne (odbijenih i

sumnjive racune nemaju prihvacenih)

kovanice funkciju isplate mora

(CDM1) gotovine. Uredaji se provjeriti

uredajima za
obradu
kovanica
kojima rukuju

zadrzavaju sumnjive

primjerke kovanica. provjerava
obuceno
osoblje.
Uredaj Uredaji koji omogucuju NE DA
za klijentima Autenti¢nost
uplatu uplatu kovanica svih zadrzanih
kovanica na vlastite bankovne kovanica
— zadrzava racune nemaju (sumnjivih i
sumnjive funkciju isplate gotovine. autenti¢nih)
kovanice Uredaji imaju mora
(CDM2) moguénost brojanja se provjeriti
1 provjere autenticnosti uredajima za
uplacenih obradu
kovanica. Uredaji kovanica

kojima rukuju
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primjerke kovanica

¢iju je autenti¢nost provjerava
potrebno naknadno obuceno
provjeriti. osoblje
Uredaj Uredaji koji omogucuju NE DA
za klijentima Autenti¢nost
redistribuciju | uplatu i isplatu svih kovanica
kovanica kovanica s (odbijenih i
— odbija vlastitih bankovnih prihvacenih)
sumnjive racuna. U uredaju mora
kovanice postoje dva odvojena se provjeriti
(CRM1) pretinca: jedan uredajima za
pretinac za isplatu, obradu
a drugi pretinac za kovanica
uplatu kovanica. kojima rukuju
Prije stavljanja uposlenici ili je
kovanica u pretinac provjerava
za isplatu obvezna je obuceno
provjera autenti¢nosti osoblje.
kovanica na
uredajima za obradu
kovanica kojima
rukuju uposlenici.
Kovanice koje nisu
prihvacene kao
autenti¢ne uredaj ne
zadrzava.
Uredaj Uredaji koji omogucuju NE DA
za klijentima Autenti¢nost
redistribuciju | uplatu i isplatu svih zadrzanih
kovanica kovanica s kovanica
— zadrzava vlastitih bankovnih (sumnjivih i
sumnjive racuna. U uredaju autenti¢nih)
kovanice postoje dva odvojena mora
(CRM2) pretinca: jedan se provjeriti

pretinac za isplatu,

a drugi pretinac za
uplatu kovanica.

Prije stavljanja
kovanica u pretinac
za isplatu obvezna je
provjera autenti¢nosti
kovanica na
uredajima za obradu
kovanica kojima
rukuju uposlenici.
Uredaji zadrzavaju
sumnjive primjerke
kovanica €iju je autenti¢nost

uredajima za
obradu
kovanica
kojima rukuju
provjerava
obuceno
osoblje.
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potrebno

naknadno provjeriti.
Uredaj Uredaji koji omogucuju DA NE
za klijentima
redistribuciju | uplatu i isplatu kovanica
kovanica s vlastitih
— zadrzava bankovnih racuna.
sumnjive Uredaj provjerava
kovanice autenti¢nost kovanica
i pri uplati,
provjerava sumnjive zadrzava u
njihovu samom uredaju.
autentic¢nost
(CRM3)

Obveznik je duzan naknadno provjeriti autenti¢nost kovanica zaprimljenih putem uredaja za
obradu kovanica kojima rukuju klijenti.

Obveznik nije duzan naknadno provjeriti autenti¢nost kovanica zaprimljenih putem uredaja za
obradu kovanica kojima rukuju klijenti ako su kovanice provjerene na uredaju za redistribuciju
kovanica koji zadrZzava sumnjive kovanice i provjerava njihovu autenti¢nost.

Tablica 2.
Uredaji kojima rukuju uposlenici obveznika
KATEGORIJE UREDAJA KOJIMA RUKUJU UPOSLENICI
Potkategorija | Opis Provjerava Obveznici
autenti¢nost moraju
uplacenih provesti
kovanica naknadnu
provjeru
autenti¢nosti
obradenih
eurokovanica
Uredaji Uredaji imaju moguénost DA NE
za sortiranje brojanja, sortiranja po
kovanica apoenima i provjere
(CSM) autenti¢nosti kovanica.
Uredaji razdvajaju
sumnjive primjerke
od originalnih
primjeraka.
Uredaji Uredaji imaju DA NE
za provjeru mogucénost
autenti¢nosti brojanja i provjere
kovanica autenti¢nosti
(CCM) kovanica.
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Prilog 7

ZAHTJEV ZA PROVJERU RADA UREPAJA ZA RUKOVANJE NOVCANICAMA,
ODNOSNO UREDAJA ZA RUKOVANJE KOVANIM NOVCEM

(upisite ili oznacite odgovor)

PODATCI O PODNOSITELJU ZAHTJEVA

Poslovno ime:

Matic¢ni broj:

Adresa sjedista:

Ime i prezime osobe za kontakt:

Broj telefona osobe za kontakt:

E-mail adresa osobe za kontakt:

PODATCI O PROIZVOPACU UREPAJA

Poslovno ime:

Adresa:

E-mail adresa:

Broj telefona:

PODATCI O UREDAJU

Naziv:

Model:

Verzija:

Verzija softvera:

Tvorni¢ki broj:

Uredaj obraduje:

a) novcanice izdanja CBBiH
b) kovani novac izdanja CBBiH

Koje apoene kovanog novca uredaj
obraduje?

a) 5 feninga b) 10 feninga c) 20 feninga d) 50 feninga
e)lKM f)2KM g)5KM

Koje apoene novcanica uredaj obraduje?

a) 10 KM
e) 200 KM

b)20KM  ¢)50KM  d) 100 KM

Uredaj obraduje gotov novac i sortira ga po
kategorijama na: 1) podoban novac, 2)
nepodoban novac i 3) odbijen novac (predmeti
koji nisu prepoznati kao gotov novac izdanja
CBBiH, gotov novac za koji se sumnja da je
falsificiran i gotov novac izdanja CBBiH za koji
se ne moze sa sigurnoséu tvrditi da je
autentican).

a) da b) ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje negativan,
opisite kako uredaj tijekom obrade sortira gotov
novac.

Jesu li informacije o apoenima koje uredaj
obraduje vidljive na uredaju?

a) da b) ne

Pri ubacivanju gotovog novca u uredaj, broj
korektnih orijentacija apoena pri obradi je:

a)l b2 o3 d4
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Koje zastitne elemente novcanica uredaj
provjerava?

a) UV b) IR
d)

¢) magnetizam

Tko je ovlasten za postavljanje parametara
za autenticnost i fiziCke osobine novcanica
na uredaju?

a) operater
b) osoba ovlasStena za odrzavanje
¢) proizvodac uredaja

d)
Je li mogucée uredaj naknadno prilagoditi za
otkrivanje novoevidentiranih falsifikata a) da b) ne
gotovog novca?
(mjesto i datum) M.P. (potpis odgovorne osobe)

(ime i prezime)
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Prilog 8
PRIKUPLJANJE PODATAKA OD OBVEZNIKA

1. Ciljevi
Ciljevi prikupljanja podataka su omogucavanje Centralnoj banci da prati odgovarajuce
aktivnosti obveznika i da nadzire razvoj u ciklusu gotovine.

2. Op¢i principi

2.1 Podaci o uredajima za rukovanje nov€anicama i uredajima za rukovanje kovanog novca
dostavljaju se kada se uredaji koriste sukladno odredbama ove odluke. Uredaji za isplatu
kovanog novca (CDM) izuzeti su iz obveza izvjestavanja.

2.2 Obveznici redovito dostavljaju Centralnoj banci :
- informacije o posebnim organizacionim dijelovima obveznika, kao §to su podruznice, i
- informacije o uredajima za rukovanje nov¢anicama, za obradu kovanog novca i bankomatima.

2.3 Pored toga, obveznici koji vracaju u opticaj novCanice i kovani novac preko uredaja za

rukovanje nov¢anicama, kovanim novcem i bankomata, redovito dostavljaju Centralnoj banci:

- informaciju o opsegu gotovinskog poslovanja (broj obradenih novcanica i kovanog novca)
koriste¢i uredaje za rukovanje nov€anicama, kovanim novcem i bankomate,

- informacije o udaljenim podruznicama obveznika s niskom razinom gotovinskog poslovanja
gdje se provjere prikladnosti provode ruc¢no.

3. Vrsta podataka i zahtjevi za izvjeStavanjem
3.1 Ovisno o prirodi, prikupljeni podatci se dijele na glavne podatke i operativne podatke.

Glavni podatci

3.2 Glavni podatci obuhvacaju informacije o:

(a) pojedinacnim obveznicima i njihovim uredajima za rukovanje novcanicama, kovanim
novcem i bankomatima koji su u funkeiji, i

(b) udaljenim podruznicama obveznika.

3.3 Glavni podatci se dostavljaju Centralnoj banci na datum pocetka primjene ove odluke, i
nakon toga svakih Sest mjeseci. Podatci navedeni u obrascu danom u Dodatku I moraju se
dostaviti, a Centralna banka moze zahtijevati da se dostavljaju i u drugacijem obliku.

3.4 Centralna banka moze zahtijevati od obveznika da navedu CRM uredaje koji se koriste kao
kombinirani CCM, odnosno CIM uredaji, kao i CCM koje se koriste kao CIM.

3.5 Podatci o udaljenim podruznicama navedenim u obrascu danom u Dodatku 3 ovog priloga
moraju se dostaviti, a Centralna banka moze zahtijevati njihovo dostavljanje i u drugacijem
obliku.

Operativni podatci

3.6 Podatci koji potjecu od obrade i vracanja u opticaj novcanica i kovanog novca od strane
obveznika smatraju se operativnim podatcima.
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3.7 Centralna banka moze donijeti odluku da oslobodi obveznike obveze izvjeStavanja o
operativnim podatcima ukoliko je broj novcanica koji oni vracaju u opticaj kroz bankomate
nizi od praga koji definira Centralna banka.

3.8 Podatci se dostavljaju Centralnoj banci polugodisnje, i to najkasnije dva mjeseca nakon
zavrSetka izvjestajnog razdoblja za koje se podnose, tj. na kraju veljace i na kraju kolovoza.
Podatci se dostavljaju na obrascu danom u Dodatku 2 ovog priloga.

3.9 Podatke dostavljaju obveznici koji fizicki rukuju novéanicama i kovanim novcem. Ukoliko
je obveznik povjerio provjeru autenti¢nosti i prikladnosti drugoj pravnoj osobi, podatke
dostavlja pravna osoba kojoj je provjera autenti¢nosti i prikladnosti povjerena.

3.10 Obveznici dostavljaju podatke u vezi s brojem komada (opseg), agregatno na zbirnoj
razini i prema apoenskoj strukturi nov¢anica i kovanog novca. Struktura po serijama novc¢anica
nije potrebna. Za udaljene podruznice obveznika operativni podatci se posebno dostavljaju.

3.11 Od obveznika, koji su provjeru autentic¢nosti i prikladnosti povjerili drugoj pravnoj osobi,
Centralna banka moze zahtijevati dostavljanje detaljnih informacija o toj pravnoj osobi,
ukljucujudéi i ugovor o povjeravanju usluga provjera autenticnosti i prikladnosti.

3.12 Podatci o udaljenim podruznicama koji su navedeni u obrascu iz Dodatka 3 ovog priloga
moraju se dostaviti, a Centralna banka moze zahtijevati njihovo dostavljanje i u drugacijem
obliku i moze usuglasiti s obveznikom da prikupljaju detaljnije podatke.

4. Povjerljivost i objavljivanje podataka

4.1 Glavni podatci i operativni podatci se smatraju povjerljivim.

4.2 Centralna banka moze odluciti da objavi izvje$ca ili statistiku koriste¢i podatke dobijene
na temelju ovog priloga. Svako objavljivanje mora biti na zbirnoj razini, odnosno na takav
nacin da se ne moze otkriti podatak pojedinacnih izvjestajnih jedinica.

DODATAK 1
OBRAZAC ZA 1ZVJESTAVANJE
Glavni podatci

Ove informacije dostavljaju se: Centralnoj banci BiH
1. Informacije o obvezniku

Naziv obveznika:
Adresa sjedista:
Postanski broj:
Grad:

Ulica:

Vrsta obveznika:

Kontakt-osoba:
Ime/prezime:
Brojevi telefona:
Brojevi faksa:
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E-mail adrese:

Partner kojem su povjerene usluge (ukoliko je primjenljivo) :

Naziv:

Adresa:
Postanski broj:
Grad:

2. Uredaji kojima rukuje klijent

Kategorija | Identifikacijski | Proizvoda¢ | Naziv Identifikacija (*) | Ukupan

uredaja broj (*) (™) uredaja (sustav broj u
(™) detekcije/verzije | funkciji

softvera)

CIM

CRM

CCM

COM

(*) Ova polja se popunjavaju na temelju odgovarajucih stavki s internetske stranice CBBiH

3. Uredaji kojima rukuju uposleni

Kategorija | ldentifikacijski | Proizvoda¢ | Naziv Identifikacija (*) | Ukupan

uredaja broj (*) (*) uredaja (sustav broj u
() detekcije/verzije | funkciji

softvera)

BPM

BAM

TARM

TAM

CPM

(*) Ova polja se popunjavaju na temelju odgovarajucih stavki s internetske stranice CBBiH.

4. Aparati za gotovinu koji nisu ukljuceni u tablicu uredaja kojima rukuju klijenti

Ukupan broj u funkciji

ATM

ScoT

Ostali

1. Informacije o obvezniku

DODATAK 2
OBRAZAC ZA 1ZVJESTAVANJE

Operativni podatci

Naziv obveznika

Izvjestajno razdoblje
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2. Podatci

Dostaviti zbirne podatke; na temelju odluke Centralne banke — iskljucujuc¢i udaljene
odruznice.

Ukupan broj Novcanice sortirane | Novcanice vra¢ene u | Novc€anice sortirane
obradenih kao nepodobne opticaj kao nepodobne
novcanica
10 KM
20 KM
50 KM
100 KM
200 KM

U gore navedenoj tablici, kolona s naslovom ,,Ukupan broj obradenih novéanica® mora
sadrzati ukupan broj nov€anica ¢ija je autenticnost i prikladnost provjerena na uredajima za
rukovanje nov€anicama, tj. uredajima za recikliranje novcanica (CRM), uredajima za isplatu
(COM), uredajima za recikliranje uz pomo¢ Salterskih sluzbenika (TARM) i uredajima za
obradu nov¢anica (BPM), te kombiniranim uredajima za uplatu i isplatu (CCM) s neobveznom
provjerom podobnosti. U ove podatke ne ukljucuju se sljedece novcanice: (a) novcanice Cija
se provjera autenti¢nosti i prikladnosti obavlja ru¢no, npr. operacije preko Saltera ili poslovanje
pozadinskog ureda; (b) novcanice Cija je autentiCnost provjerena, ali ¢ija podobnost nije
provjerena na uredajima za rukovanje novCanicama, npr. novcanice ¢ija je autenticnost
provjerena na uplatnim uredajima, kombiniranim uplatnim uredajima (bez provjere
prikladnosti), uplatno-isplatnim blagajnama i uredajima za provjeru autenti¢nosti nov€anica.

Kolona s naslovom ,,Novcanice sortirane kao nepodobne* je podskup ukupnog broja
obradenih novcanica i treba sadrzati broj nov€anica koje su uredaji klasificirali kao originalne
i nepodobne (tj. kategorija 4b). Ova stavka podataka odnosi na CRM, COM, TARM i BPM
uredaje za recikliranje novcanica, kao i na CCM s neobveznom provjerom podobnosti.

Kolona s naslovom ,,Novéanice vracene u opticaj“ je podskup ukupnog broja obradenih
novcanica i:

a) Za CRM, COM, i TARM uredaje, treba sadrzati broj nov¢anica koje su uredaji klasificirali
kao originalne i podobne (tj. kategorija 4a) i koje su isplac¢ene klijentima kako je odredeno na
temelju statistike uredaja;

b) Za BPM i CCMs uredaj sa opcionom provjerom prikladnosti treba sadrzati broj nov€anica
koje su klasificirane kao originalne i prikladne (tj. kategorija 4a) od strane uredaja i nisu
vracene Centralnoj banci, ve¢ zadrzane s namjerom ponovnog vrac¢anja u platni promet.

Broj nov€anica distribuiranih preko uredaja kojima rukuje klijent i bankomata

Broj novcanica distribuiranih preko uredaja
kojima rukuje klijent i bankomata

Ukoliko Centralna banka prihvati iznimku za udaljene podruznice definirane sukladno ovoj
odluci, ovi podatci su obvezni za obveznika. Obveznici moraju konzultirati Centralnu banku
da utvrde moraju li se ovi podatci izvjeStavati.
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Ukupan broj Kovani novac Kovani novac
obradenog sortiran kao vraéen u opticaj
kovanog novca | nepodoban

0,05 KM
0,10 KM
0,20 KM
0,50 KM
1IKM
2KM
SKM

U gore navedenoj tablici, kolona s naslovom ,,Ukupan broj obradenog kovanog novca‘ mora
sadrzati ukupan broj kovanog novca ¢ija je autenti¢nost i podobnost provjerena na uredajima
za obradu kovanog novca, tj. CPM.

Kolona s naslovom ,,Kovani novac sortiran kao nepodoban* je podskup ukupnog broja
obradenog kovanog novca i treba sadrzati broj kovanica koje su CPM uredaji klasificirali kao
nepodobne i sumnjive.

Kolona s naslovom ,,Kovani novac vracen u opticaj* je podskup ukupnog broja obradenih
kovanica koje su vracene u opticaj.

* Ukoliko Centralna banka tako odluci, ne obuhvaca se kovani novac koji se vra¢a Centralnoj
banci.

DODATAK 3
UDALJENE PODRUZNICE OBVEZNIKA

Ove informacije dostavljaju samo obveznici koje imaju udaljene podruznice kako je definirano
ovom odlukom.

1 Informacije o obvezniku

Naziv obveznika
Izvjestajno razdoblje

2. Podatci
Naziv udaljene podruznice | Adresa Broj nov¢anica distribuiranih
putem uredaja kojima rukuje
klijent i bankomata
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